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Vertrag
zwischen

Allgauer Kraftwerke GmbH, Am Alten Bahnhof 10, 87527 Sonthofen

und
Vorname, Name / Firma
Straf3e, Hausnummer
PLZ, Ort
1.Vertragsdaten
Produkt X AllgauStrom Mobil 0 mit Roaming-Option
[J Nutzung tiber App Fir alle Kunden mit giiltigem Stromvertrag, die
[ Ich bendétige zusétzlich eine auf3erhalb unseres AllgduStrom Gebiets bei un-
Ladekarte seren aktuellen Roaming Partner laden méchten
Kontakt/
Personliche Daten Tl 0N e e
1) 1 N
E-Maiil: oo
GeburtsSAatum: ... ..o
Angaben zum Elektrofahrzeug
Hersteller Kennzeichen
Modell Baujahr
Zahlungsweise O Bankiiberweisung O Sepa-Einzugserméachtigung
Abrechnungsturnus monatlich

2. Kosten fur Ladevorgange

Bei Ladevorgangen ber die AllgauStrom Mobil Ladekarte & App entstehen dem Kunden Kosten gemaR unserem aktuellen Tarifblatt, welches diesem Vertrag

beiliegt und unter www.allgaeustrom.de verdffentlicht ist. Der Kunde erhalt immer nur eine Ladekarte je Fahrzeug. Sollte der Kunde eine Ersatzkarte oder eine

zusatzliche Ladekarte benétigen, wird eine Gebihr gemanR Tarifblatt fallig.

3. Datenschutz

3.1 Der Kunde kann, wenn er eine natirliche Person ist, jederzeit von der Allgauer Kraftwerke GmbH (AKW) eine umfangreiche Auskunftserteilung zu den von

der AKW zur Person des Kunden gespeicherten Daten erhalten und/oder die Berichtigung, Loschung und Sperrung einzelner oder aller personenbezogenen

Daten verlangen, die Einwilligung nach Ziffer 3.2 verweigern und ohne Angabe von Griinden jederzeit von seinem Widerrufsrecht gegeniiber der AKW Gebrauch

machen sowie seine nach Ziffer 3.3 erteilte Einwilligungserklarung mit Wirkung fur die Zukunft teilweise oder ganzlich widerrufen oder abandern. Der Widerruf

kann der AKW in jeder Form Ubermittelt werden, ohne dass dem Kunden dabei — je nach der vom Kunden gewéhlten Form — andere Kosten als die Porto- bzw.

die Ubermittlungskosten nach den bestehenden Basistarifen entstehen.

3.2 Ohne die Einwilligung ist die Durchfiihrung des Vertrages nicht méglich

3.3 Durch sein nachfolgendes Ankreuzen und seine Unterschrift am Ende des Vertrages willigt der Kunde ein in die

(o] Verarbeitung (vgl. Art. 4 Nr. 2 DSGVO) der im Rahmen dieses Vertrages vom Versorger erlangten personenbezogenen Daten (vgl. Art. 4 Nr. 1
DSGVO) des Kunden durch den Versorger und Dritte (z.B. Netzbetreiber und Messstellenbetreiber), soweit dies zur ordnungsgeméagen Durch-
fihrung dieses Vertrages erforderlich ist,

(o] Zusendung von Werbung zu Energieprodukten des Versorgers und damit zusammen-héngenden Angebote und Dienstleistungen des Versor-
gers per Telefon, E-Mail, Fax oder SMS (bei nur teilweiser Einwilligung bitte Unzutreffendes streichen), auch nach Beendigung dieses Vertrages.

Erklarung des Kunden:

Hiermit bestétige ich die Richtigkeit der angegebenen Daten. Ich verpflichte mich, alle Anderungen meiner Daten unverziiglich mitzuteilen. Des Weiteren be-

stelle ich die AllgauStrom Mobil Ladekarte & App verbindlich und bestatige, dass ich die Allgemeinen Geschéftsbedingungen tber die Nutzung der AllgauStrom

Stromtankstellen und der AllgauStrom Mobil Ladekarte & App gelesen habe und diese akzeptiere.

Ort, Datum Unterschrift

Anlagen: Sepa-Lastschriftmandat, Tarifblatt, Kundeninformation zur Verarbeitung personenbezogener Daten, AGB

Allgauer Kraftwerke GmbH, Am Alten Bahnhof 10, 87527 Sonthofen, Tel.: 08321 269-119, Fax: 08321 269-118, E-Mail: service@allgaeukraft.de
Sitz der Gesellschaft: Sonthofen (Allgéu) - Registergericht: Amtsgericht Kempten, HRB 1010
Vorsitzender des Aufsichtsrates: 1. Biirgermeister Christian Wilhelm - Geschaftsfiihrer: Dr. Hubert Lechner
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Allgauer Kraftwerke GmbH
Kundenservice

Am Alten Bahnhof 10
87527 Sonthofen

SEPA-Lastschriftmandat
fur AllgaduStrom Mobil Ladekarte

Glaubigeridentifikationsnummer: DE89Z7700000013596

Ich ermé&chtige / Wir erméachtigen die Allgauer Kraftwerke GmbH Zahlungen von meinem Konto per
Lastschrift einzuziehen. Mit diesem Lastschriftmandat weise ich / weisen wir zugleich mein Kreditin-
stitut an, die von der Allgauer Kraftwerke GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Ich kann / Wir kénnen innerhalb von acht Wochen ab Belastungsdatum verlangen, dass ein belaste-
ter Betrag riickerstattet wird. Es gelten dabei die mit meinem / unserem Kreditinstitut vereinbarten Be-
dingungen.

Vorname und Name des Kontoinhabers

Anschrift

Name des Kreditinstituts

IBAN und BIC

Datum und Unterschrift des Kontoinhabers



N
AllgduStrom Mobil

Meine sauberfahrende Energie

Tarifblatt: AllgaduStrom Mobil

I. Preise bei Vertragsbeginn
Ladekarte und Ladeapp

AllgauStrom Ladeséaulen *
Wechselstrom (AC) Gleichstrom (DC)

Startpauschale

Allgauer
Kraftwerke

Heimat macht Energie

Stand: Februar 2023

Roaming
Wechselstrom (AC) Gleichstrom (DC)

Preis pro kWh 49 ct/kWh 57 ct/kWh 57 ct/kWh 79 ct/kWh
5 ct/Minute . . .
. - ) 10 ct/Minute 10 ct/Minute 25 ct/Minute
Standzeitgebuhr (v?)bn>%-8202nL]JIrr11r) ab>45 min ab>180 min ab>45 min
Grundgeblhr 3,00 €/Monat

Abweichende Preise gelten in folgender Tarifzone: *

Tarif SPP 2
(Vitalbad Burgberg, Sonnenalp & Muderbolz
Ofterschwang, Parkplatz Hirschbrau, Am Anger
Altstédten, Landhaus Schmid, Kaisers Stadtho-
tel, Hinterstein Sage, Hornerbahn)
Wechselstrom (AC)

Startpauschale

Preis pro kWh 49 ct/kWh

Standzeitgebuhr

Grundgebihr

Die oben genannten Preise sind Bruttopreise inkl. der gesetzlichen MwSt. derzeit in Héhe von 19 %.
*Eine Ubersicht aller AllgauStrom Lades&ulen sowie eine Tarifiibersicht finden Sie auf www.allgaeustrom.de

Il. Vertragslaufzeit: 1 Monat

lll. Vertragsverlangerung: automatisch jeweils um einen weiteren Monat

IV. Kundigungsfrist: 14 Tage zum Ende des Kalendermonats

V. Zusatzoption: Roaming — buchbar fur alle Kunden mit glltigem Stromvertrag

Eine Ubersichtskarte der aktuellen Roamingstationen in lhrer Region finden Sie in der AllgauStrom App sobald
Sie die Roaming Option dazu gebucht haben. Hinweis: Roaming-Partner kdnnen sich andern, die Allgauer Kraftwerke

GmbH/AllgauStrom tbernimmt keine Haftung fur die Verfugbarkeit der Ladesaulen.

Bei Ausstellung einer Zusatz-/ oder Ersatzkarte wird eine Gebuhr von 20,00 € erhoben.
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Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der Allgauer Kraftwerke GmbH (AKW) Uber die Nutzung der AllgauStrom-Stromtankstellen und
der AllgaduStrom Mobil Ladekarte & App

§ 1 Gegenstand der AGB
Gegenstand des Vertrags ist die Nutzung der von AKW/AllgauStrom betriebenen Stromtankstellen durch den Kunden zur Beladung seines Elektrofahrzeugs.

§ 2 Definitionen

Vertragspartner: Allgauer Kraftwerke GmbH, Am Alten Bahnhof 10, 87527 Sonthofen. Weitere AllgduStrom Kooperationspartner: Allgauer Uberlandwerke GmbH, WeiR-
achtal-Kraftwerke eG, Elektrizitdts-Genossenschaft Rettenberg eG, Energie-Versorgung Oy-Kressen eG, Energie-Genossenschaft Mittelberg eG, Energieversorgung
Kleinwalsertal GmbH, Energieversorgung Oberstdorf GmbH, Elektrizitatswerk Hindelang eG.

Chargecloud: Software-Anbieter des AllgauStrom-Backendsystems und Abrechnungsdienstleister fiir den Ladeinfrastrukturbetrieb.

Interner Roamingpartner: von AKW/AllgauStrom ausgewahlte Partner innerhalb der chargecloud.

Externer Roamingpartner: Nationale und internationale Roaming-Kooperation mit verschiedenen Ladeinfrastrukturanbietern.

Roaming: Laden an Stromtankstellen von internen und externen Roaming-Partnern, die nicht von AKW/AllgauStrom betrieben werden. Nahere Informationen zu den
ausgewahlten Roamingpartnern siehe www.allgaeustrom.de

Kunde: Die natirliche oder juristische Person, die mit AKW einen Vertrag zur Nutzung der AllgduStrom Mobil-Ladekarte & App und der Stromtankstellen abschlief3t.
Halboffentliche Stromtankstelle: Stromtankstelle im Besitz eines Unternehmens, welche uUber das AllgduStrom-Backendsystem auch 6ffentlich zugéanglich ist. Ladezeiten
und Verfligbarkeit kdnnen bei diesen Ladepunkten eingeschrankt sein.

Offentliche Stromtankstelle: Stromtankstelle auf 6ffentlichem Grund, zugénglich tGber das AllgduStrom-Backendsystem und in der Regel 24/7 verfiigbar.
Zugangsmedium: AllgauStrom Mobil-Ladekarte & App fiir die Benutzung der Ladestationen

AllgauStrom Mobil-Ladeapp (AS Mobil): Uber die Ladeapp (iOS und Android) kann der Kunde Lades&ulen freischalten und seine Zahlungsmittel sowie Rechnungen
einsehen. Uber die Ladeapp kénnen zudem weitere Informationen (iber die Ladesdulen abgerufen werden. Die Daten des Kunden kénnen iiber die Ladeapp eigenstandig
geandert bzw. aktualisiert werden.

§ 3 Leistungen mit dem AllgduStrom Mobil Vertrag und dessen Zugangsmedien

(1) AKW Uberlasst dem Kunden eine Ladekarte sowie eine PIN-Nummer zur Registrierung in der Ladeapp. Der Kunde ist nicht berechtigt, das Zugangsmedium zu
vervielfaltigen, zu bearbeiten, zu dekompilieren oder auf sonstige Weise zu manipulieren oder auszulesen.

(2) Der Kunde ist berechtigt, mit dem ihm Uberlassenen Zugangsmedium die von AKW/AllgauStrom betriebenen Stromtankstellen sowie bei entsprechender Roaming-
Buchung der internen und externen Roaming-Partner zur Beladung von Elektrofahrzeugen zu nutzen.

(3) Die Ladekarte bleibt Eigentum der Allgauer Kraftwerke GmbH. Die PIN-Nummer zur Ladeapp-Registrierung ist vom Kunden sorgféltig aufzubewahren. Den Verlust der
Karte sowie der Ladeapp-Zugangsdaten hat der Kunde unverziglich unter der Telefonnummer +49(0) 8321 269-119 oder per Email an stromtanken@allgaeukraft.de zu
melden. Fir die Ausstellung einer Ersatzkarte erhebt AKW eine Bearbeitungs-Gebuhr in Hohe von 20,00 Euro (brutto). Mit Meldung des Verlusts sperrt AKW die Ladekarte
unverziglich. Alle bis zur Verlustmeldung getétigten Ladevorgange werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

(4) Die Ladekarte ist nicht Ubertragbar.

§ 4 Benutzung der Stromtankstellen

(1) Die Benutzung der Stromtankstellen setzt voraus, dass der Kunde die Vertragsdaten unterschrieben zuriicksendet. Mit Erhalt der Ladekarte und des Ladeapp-PIN
kann sich der Kunde in der AS Mobil Ladeapp registrieren und Ladeséaulen je nach gebuchtem Tarif freischalten.

(2) Die Benutzung der Stellflache ohne Verbindung des Fahrzeuges und der Ladestation mittels Ladekabel ist nicht gestattet.

(3) Fur die Benutzung der 6ffentlichen Stromtankstellen und der Stellflachen sind die Informationen auf www.allgaeustrom.de und die geltende StraBenverkehrsordnung
maflgebend.

(4) Fur die Benutzung der halboffentlichen Stromtankstellen gelten die vom Partner vor Ort ausgeschriebenen Offnungszeiten, etwaige Parkplatzgebiihren und Nutzungs-
bedingungen des Unternehmens.

(5) Der Kunde wird die Stromtankstellen von AKW/AllgaduStrom sowie der Roamingpartner mit der erforderlichen Sorgfalt nutzen, insbesondere die Lade- und Abgabevor-
richtung sorgféltig bedienen. Er wird die Nutzungsbedingungen des jeweiligen Anbieters beachten und einhalten.

(6) Die Ladekarte darf nur zum Bezug von elektrischer Energie von vierradrigen dem Personenkraftverkehr dienenden Elektrofahrzeugen oder Elektrorollern/Elektromo-
torradern verwendet werden.

(7) Der Kunde hat sicher zu stellen, dass im Wechselrichter seines Ladegerats kein gleichspannungsbehafteter Fehlstrom auftritt. Andernfalls ist nur eine einphasige
Beladung zulassig (230 V). Weiter ist der ordnungsgeméfe sowie unversehrte Zustand des mitgefuhrten und fir die Beladungsleistung zugelassenen Ladekabels kun-
denseitig zu gewabhrleisten. Dariiber hinaus mussen samtliche vom Kunden genutzten Hilfsmittel den geltenden gesetzlichen Vorschriften entsprechen.

(8) Defekte oder Storungen der Stromtankstellen hat der Kunde unverziglich an die Allgauer Kraftwerke GmbH unter der Telefonnummer +49(0) 08321 269-222 zu
melden. Ein Ladevorgang darf in diesem Fall weder begonnen noch fortgesetzt werden.

(9) Die Benutzung der Ladestationen zu Testzwecken (Fahrzeugtests), zur Weitervermietung oder fiir WerbemaRnahmen (inkl. Dreharbeiten) ist ohne ausdriickliche
Genehmigung des Betreibers nicht gestattet.

§ 5 Roaming

(1) Eine aktuelle Liste der Roamingpartner kann der Kunde unter www.allgaeustrom.de einsehen. Die Standorte der Roaminglades&dulen werden nach dem Login mit lhren
Zugangsdaten innerhalb der AS Mobil Ladeapp angezeigt. Ein Anspruch auf Nutzung der Ladeinfrastruktur eines Roamingpartners besteht fir den Kunden nicht. Die
Auswahl der Roamingpartner kann sich verandern.

(2) AKW behélt sich vor, die Roamingfunktion der Ladekarte zu sperren, wenn innerhalb eines Zeitraums von zwei aufeinander folgenden Monaten mehr als 10% der
Ladevorgange bei externen Roamingpartnern erfolgen.

§ 6 Entgelt, Abrechnung

(1) Der Kunde entrichtet fiir die Nutzung der Stromtankstellen einen Arbeitspreis je bezogener Kilowattstunde sowie gegebenenfalls fur jeden Ladevorgang ein zeitabhan-
giges Entgelt pro angefangener Minute. Als Ladevorgang gilt die gesamte Anschlusszeit an der jeweiligen Ladestation. Eine Abrechnung erfolgt ab einer Anschlusszeit
von mindestens 3 Minuten. Eine aktuelle Preisliste ist auf der AllgguStrom Webseite www.allgaeustrom.de zu finden. Grundpreise werden, sofern erhoben, monatlich
verrechnet.

(2) Die in der Preisliste aufgefiihrten Preise verstehen sich brutto inklusive Umsatzsteuer in der gesetzlichen Héhe. Der Abrechnungsturnus wird im Vertrag geregelt. Die
Rechnungen werden zu dem von AKW angegebenen Zeitpunkt zur Zahlung féllig. Bei Zahlungsverzug des Kunden ist AKW berechtigt, die Zugangsmedien zu sperren.
(3) Der Versand der Rechnung erfolgt in digitaler Form an die vom Kunden angegebene Email-Adresse. Die Zahlungsart wird im Vertrag vorab festgelegt.

(4) An allen Gleichstrom (DC)-Ladestationen gilt ein abweichender Preis. Dieser ist der Preistabelle auf der AllgduStrom Webseite www.allgaeustrom.de zu entnehmen.
(5) AKW ist berechtigt, die in der Preistabelle unter www.allgaeustrom.de angegebenen Preise sowie die Vergiutungsregelung jederzeit zu &ndern. Hierber wird AKW den
Kunden rechtzeitig, mindestens jedoch 4 Wochen vor Wirksamwerden der Anderung informieren. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag innerhalb von 14
Tagen nach Mitteilung der Anderung zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung zu kiindigen.

(6) Gegen Anspriiche von AKW kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufrechnen.

§ 7 Haftung

(1) AKW haftet nicht fiir die Versorgungssicherheit an den Stromtankstellen. Es besteht keine Mdéglichkeit zur Reservierung einer Stromtankstelle. Sollte ein Kunde an
einer Stromtankstelle keinen freien Ladepunkt vorfinden, hat der Kunde keinen Anspruch auf Entschadigung. An allen halbéffentlichen Stromtankstellen kann die Verfiig-
barkeit eingeschrankt sein. AKW ist nicht verantwortlich fur die Bereitstellung dieser Ladepunkte.

(2) AKW haftet nicht fir Vermodgensschaden des Kunden, die aus dem Verlust oder Diebstahl der Ladekarte oder der von ihm aufbewahrten PIN-Nummer resultieren.

(3) AKW haftet nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit bleibt unberuhrt. Die
vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen durch Personen, deren Verschulden AKW nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben.
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§ 8 Anderung der Kundendaten .
(1) Der Kunde teilt AKW unverziglich Anderungen seiner Anschrift mit. Darlber hinaus ist der Kunde dafiir verantwortlich, dass die in seinem Kundenportal hinterlegten
Angaben stets korrekt und aktuell sind.

§ 9 Vertragslaufzeit, Vertragsbeendigung, Kundigung

(1) Die Mindestvertragslaufzeit betragt einen Monat. Der Vertrag ist von jedem Vertragspartner mit einer Kiindigungsfrist von 14 Tagen auf das Ende eines Kalendermonats
kiindbar. Wird der Vertrag nicht fristgerecht gekiindigt, so verlangert sich dieser automatisch um einen weiteren Monat.

(2) Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn der Kunde Zahlungsriickstande trotz
Mahnung nicht innerhalb von 14 Tagen erfiillt oder wenn AKW begrundete Anhaltspunkte fur einen Missbrauch der Zugangsmedien vorliegen. Bei Sperrung der Zugangs-
medien behalt sich AKW ein auf3erordentliches Kiindigungsrecht vor.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Ladekarte zum Zeitpunkt der Vertragsbeendigung an AKW zurlickzugeben.

(4) Jede Kindigung bedarf zu Ihrer Gultigkeit der Textform.

§ 10 Datenschutz / Widerspruchsrecht

(1) Die im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhéltnis erhobenen Daten werden von AKW automatisiert gespeichert, verarbeitet und im Rahmen der Zweckbestim-
mung des Vertragsverhaltnisses (z.B. Verbrauchsabrechnung, Rechnungsstellung, Kundenbetreuung, Auswertung) unter Beachtung datenschutzrechtlicher Bestimmun-
gen (EU-Datenschutz-Grundverordnung — DS-GVO) genutzt und kénnen zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses an die beteiligten Partner der AllgauStrom Koope-
ration und beauftragte Dritte weitergegeben werden.

(2) AKW verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

- Personenstammdaten

- Kommunikationsdaten

- Fahrzeugdaten

- Vertragsabrechnungs- und Zahlungsdaten

- Authentifizierungsmittel

- abrechnungsrelevante Daten

- Kundenrechnungen und Einzelverbindungsnhachweise.

(3) Personenbezogene Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet (Art. 6 Abs. 1 lit. DS-GVO):

- Erfullung (inklusive Abrechnung) des AllgauStrom Mobil-Ladevertrages (und Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen bei Anfrage).

- Erfullung rechtlicher Verpflichtungen

- Bewertung der Kreditwurdigkeit sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit durch Auskunfteien

(4)) Die Daten werden solange gespeichert, wie dies fir die Erfullung der unter (3) aufgefiihrten Zwecke erforderlich ist.

(5) Es erfolgt keine Ubermittlung personenbezogener Daten an oder in Drittlander oder internationale Organisationen.

(6) Nahere Informationen sind in den Vertragsunterlagen oder unter www.allgaeustrom.de zu finden. Der/Die Datenschutzbeauftragte von AKW steht dem Kunden fir
Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter datenschutz@allgaeukraft.de (bzw. unter Allgéuer Kraftwerke GmbH, Datenschutz, Am Alten Bahnhof
10, 87527 Sonthofen, Telefon: 08321 269-0) zur Verfligung.

§ 11 Widerrufsrecht (gilt nur fur Verbraucher)

Der Kunde hat das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem
Tag des Vertragsabschlusses. Um das Widerrufsrecht auszuiiben ist die eindeutige Erklarung tber den Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, an folgende
Adresse zu senden: Allgéuer Kraftwerke GmbH, Am Alten Bahnhof 10, 87527 Sonthofen.

Mérz 2024
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